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MATRIZ DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

No. | PREGUNTAS RESPUESTAS
La convocatoria esta abierta a
consultorias, consorcios, personas
¢La convocatoria esta abierta para fisicas y personas morales, Se debe
: personas fisicas con actividad considerar que se realizara un solo
empresarial y equipo de consultores o | cONtratoy que los pagos de dicho
Unicamente persona moral? acuerdo deben contemplar las
retenciones de ley correspondientes
(LV.AelSR)
No. La consultoria debera
coordinarse con las organizacionesy
el equipo de seguimiento de ClI
:Se pueden concentrar las MeX{cp con la flnalldgd de programar
2 | comunidades para trabajo conjunto | !3S Visitas ya establecidas en los
en una sede en cada visita? teérminos de referencia y lograr
brindar atencion directay
especializada a cada organizacion
productiva y de servicios.
. L . Se debe considerar la elaboracion de
¢Se considera el diseno de 1 etiqueta |5 menos 3 etiquetas por
3z | POr marca? O ¢Cual es el estimado de | 5rganizacion considerando que cada
etiquetas que necesita una una cuenta con distintos productos y
comunidad? servicios.
Los datos de las etiquetas seran
:Los datos de las etiquetas los proporcionados por la organizacion.
4 proporcionaran o se tendrain que No se contgmpla la elaboracion de
hacer, tambien las tablas tablas nut,rlmentalles para estg'
nutrimentales? cgnsNuItorla, solo la incorporacion al
diseno.
:La pagina web es general, Ttipo Se debera des_,arrollar una pagina
c corporativa para que cuenten con una web corporativa donde se incluya los

pagina web o se busca que sea una
marketplace para cada uno?

productos que oferta la organizacion,
e informacion general de la misma.

gef GLOBAL ENVIRONMENT FACILITY




MEDIO AMBIENTE @ CONANP

CONSERVACION
INTERNACIONAL

L gef GLOBAL ENVIRONMENT FACILITY
México I

INVESTING IN OUR PLANET

¢Puedo participar si soy persona fisica

La convocatoria esta abierta a
consultorias, consorcios, personas
fisicas y personas morales. Se debe
considerar que se realizara un solo

| con actividad empresarial? contratoy que los pagos de dicho
acuerdo deben contemplar las
retenciones de ley correspondientes

(LV.A e l.S.R)

Si, esta abierta la posibilidad siempre
Para el caso de empresas que y cuando se haya consensado con la

- |cuentan con un Iogoti!)o, ise Pf’d"'a organizacion y el prespuesto no
hacer "rebranding" a fin de mejorar su | \cpase el monto ya contemplado
proyeccién? para esta consultoria.

La consultoria debera coordinarse
¢Las sesiones participativas para co- | con las organizaciones y el equipo de
crear la identidad grafica podrian ser | seguimiento de Cl México con la
grupa!es?.Es decir, reur.'lir alas finalidad de programar las visitas ya

g |Organizaciones por region, por establecidas en los términos de
ejemplo, para optimizar el referencia y lograr brindar atenciéon
presupuesto de viaje§ y vidticos. ¢O se | directa y especializada a cada
eéspera que sea una visita por organizacién productiva y de
organizacion? servicios.

La gestion de reunionesy
¢La empresa consultora tratara y actividades queda a cargo de la
gestionara directamente consultoria. Sin embargo el visto

9 |retroalimentaciones y vistos bueno bueno de cada entregable tendra
con las organizaciones o sera a través |due ser evaluado conjuntamente
de CI? con el personal de Cly dela

organizacion.
¢De las "asesorias sobre estrategias | 5€ ©Spera un informe de asesoria en
de comunicacién a través de internet" | r€lacion la estretegia de

10 |se espera que resulten como comercializacion en redes que

entregables las propias Estrategias o
solo informes de las capacitaciones?

resulte mas benefica para cada
organizacion.

n

Cuando se habla de "desarrollo y uso
de paginas web", ¢la empresa
consultora debera desarrollar u
optimizar sitios web de las
organizaciones o solo dar sugerencias
de mejora? ;O se espera solo el
disefo para que eventualmente las
organizaciones implementen?

Se espera el diseho y desarrollo de
pagina web para las organizaciones
ya seleccionadas y enmarcadas en
los términos de referencia, asi como
la capacitacion para el uso y manejo
de esta pagina.
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Cuando se habla de "asesorias para
uso de redes sociales y creaciéon de
contenido", ¢ hasta donde debera
llegar la empresa consultora? ¢Hasta

Crear , retomar (segun sea el caso) y
capacitar enal menosunared
social que el consultory la

12 |un plan de redes sociales por cada organizacién considere la mas
organizaCién?, éSOIO informes de las estretegica para sus procesos de
capacitaciones?, ;crear y gestionar comercializacién.
redes sociales?, ¢ producir contenidos
para ellas?

Se debera desarrollar una pagina
La propuesta es o.bligadamente web corporativa donde se incluya los

13 |desarrollo de pagina web para e- productos que oferta la organizacion
commerce, o bien (podemos e integrar informacién general de la
proponer desarrollo de landing page? | misma.

Se debera trabajar con la
:La propuesta incluye la creacién de informaclzién.f,otos, textos, videos que

14 contenido audiovisual para el llenado |2 organizaciony persopal de CIMex
de la pagina web (fotografia, video y les brinde. La consultorla d_e'bera
contenido escrito)? contemplar una capacitacion para el

manejo de la pagina web.
Tenemos claro que la consulta implica
trabajar con las Organizaciones de
empresario beneficiarios del
programa, en nuestra experiencia ) )
podemos comentar que algunos La _consultorla dg;arrollara o

|5 |casoses basico Existe un area legal Iunlcamente actividades de disefo,
que asesoré o lo tendremos que a parte legal no esta contemplada
contemplar en el presupuesto? para este proceso.
contemplar que algunas empresas
aun no poseen un nombre o marca
comercial registrado, - ;Qué se ha
contemplado en estos casos ?

El pago del dominio depende de la

decision de cada organizacion, una
En tema de los mismOS nombres vez que la consultoria haya
comerciales, ;se esta contemplando presentado a los grupos de trabajo

16 | que las mismas empresas paguen su | |os costos de inversion que
dominio digital para sus respectivas | representa. El costo del dominio no
paginas web comerciales? se absorbera por la consultoria ni por

ClMex.
. . Al menos se deberan considerar 2
¢Cuantas son las reuniones . g
. . visitas de atencion por cada
17 | presenciales que contempla el equipo

conductor, independiente de las que

organizacion para llevar a cabo esta
consultoria, queda abierta la




MEDIO AMBIENTE @ CONANP

CONSERVACION

INTERNACIONAL
- gef GLOBAL ENVIRONMENT FACILITY
México INVESTING IN OUR PLANET

nosotros establezcamos en el
consultoria?

propuesta de el consultor de
extender mas visitas.

(El formato para la entrega de la

Si, el formato es libre solo se debera
considerar la integracion y envio de

18 propuesta es libre? los formatos establecidos en los
términos de referencia.
. 3 . Si. Se deberan considerar las fechas
19 ¢Existe algun plazo definido en meses | e entrega establecidas en los

para ejecutar la fase 1y la fase 2?

términos de referencia.




