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ANTECEDENTES

A Conservacao Internacional Brasil (Cl-Brasil) ¢ uma organizacdo brasileira privada, sem fins lucrativos,
dedicada a conservacdo e utilizacdo sustentdvel da biodiversidade. Fundada em 1990, faz parte da Rede
da Conservation International, uma das maiores organizacdes de conservacdo do mundo. Sua missdo é

promover o bem-estar humano fortalecendo a sociedade no cuidado responsdvel e sustentdvel com a
natureza, amparada em uma base sdlida de ciéncia, parcerias e demonstracdes de campo com o objetivo
de proteger os servicos fundamentais fornecidos pela natureza: alimento, dgua, meios de vida e
estabilidade climatica.

O Territério Abrolhos Terra e Mar, localizado entre o Extremo Sul da Bahia e norte do Espirito Santo, é
reconhecido globalmente pela Cl como uma &rea prioritdria; o complexo de ecossistemas marinhos e
costeiros integrados nesse territério apresenta uma biodiversidade tdo rica quanto sua cultura e usos
tradicionais. Neste territério vivem mais de 1,7 milhdes de pessoas, incluindo comunidades tradicionais e
indigenas.

Grande parte da sua biodiversidade esta dentro dos limites de 10 areas protegidas costeiras e marinhas
que cobrem uma area de 443.100 km?, o que representa um étimo potencial para o uso sustentavel da
biodiversidade. Muitas comunidades costeiras se envolvem em atividades tradicionais de subsisténcia e
estima-se que 20.000 residentes sdo empregados como pescadores e cerca de 80.000 no setor de
turismo, atividade crescente na regido. Apesar do potencial de geracdo de renda e bem-estar através da
natureza, as cadeias produtivas sustentaveis ainda sdo pouco desenvolvidas na regido e podem contribuir
muito mais para a economia regional. Nesse contexto, entendemos que as cadeias produtivas com maior
potencial para a sustentabilidade na regido sdo o turismo, a pesca e a restauracao florestal.

Por meio do empreendedorismo de impacto social e solucdes baseadas na natureza, buscamos a
construcdo de um modelo de desenvolvimento sustentavel que respeite a natureza, as pessoas e
fortaleca a economia regional, com foco nestas trés cadelas e tendo como ancora as areas protegidas do
territério. Essa realidade serd construida com parcerias, tendo como base a ciéncia, estimulo a inovacao,
fomento a equidade de género, e servird de modelo de desenvolvimento para outras regides.

Histérico do projeto Turismo + Sustentavel: em 2018 o projeto Parques para Prosperar, executado pela

Cl-Brasil, realizou um workshop que contou com a participacdo de representantes do trade turistico e da
area de conservacdo ambiental, discutindo o turismo sustentavel na regido. A Rota Vicentina, em Portugal,
foi uma das inspiracdes desse workshop e de uma das principais propostas acordadas nesse evento, de
desenvolvimento de uma Alianca do Turismo para integrar e trazer uma identidade para o segmento no
territério, bem como aproximar o trade, setor publico, comunidades e outros atores chave, potencializando
acdes que ja ocorrem de maneira isolada.
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Considerando esse resultado, as vocagdes do territério e a sua relevancia para a conservacao, iniciamos
o Projeto Turismo + Sustentdvel Abrolhos Terra e Mar em janeiro de 2021, desenvolvendo uma alianca
integrada (setores publico, privado e comunidade civil) baseada em praticas e critérios de sustentabilidade
no turismo, como forma de impulsionar o desenvolvimento do segmento por meio de uma visdo coletiva
do setor, do territério e seus atores.

O projeto abrange os municipios de Nova Vicosa, Caravelas, Alcobaca, Prado, Porto Seguro, Santa Cruz
Cabrdlia, Belmonte, Canavieiras e Una e nos 2 primeiros anos (2021-2022) foram realizadas as seguintes
entregas: (1} Criacdo colaborativa da Futuri — Alianca pelo Turismo Regenerativo, (2) Apoio aos integrantes
com treinamentos, assessoria, manual e autoavaliagcdo de boas praticas, (3) Mentoria e investimento
semente de 10 negdcios locais, (4) Criacdo de uma governanca para gestdo dessa alianca de forma
auténoma, (5) Fortalecimento de algumas Unidades de Conservacdo do territério, (6) Criacdo de um plano
e acdes de marketing e comunicacdo.

A Futuri é uma aliancga entre empresas, comunidades e governos criada para ajudar pessoas e empresas

que trabalham com turismo, além das comunidades de destinos turisticos, a reduzir os impactos negativos
e aumentar os beneficios que esta atividade pode gerar (saiba mais em www.futuribrasil.com). A governanga
atual da alianca € voluntaria e transversal, as acdes sdo priorizadas e realizadas em grupos de trabalho

formados pelos aliados, que se reldnem remotamente para tratar dos temas governanga, comunicagao,
capacitacdo e roteiros + sustentaveis.

Em 2023, a Futuri mapeou diversos atrativos naturais e culturais e prestadores de servi¢co do turismo e
desenvolveu um Roteiro + Sustentavel (www.futuribrasil.com/roteiro), com o foco em divulgar e fortalecer

as Unidades de Conservacdo, as comunidades tradicionais e os negécios locais que atuam nestas areas,
incentivando um turismo mais justo e sustentdvel nesse territério. Foi constatado que existem diversos
negdcios locais, principalmente de base comunitaria ou negécios individuais em comunidades, com grande
potencial para fortalecer esse roteiro e o turismo mais sustentavel do territdério, mas para isso necessitam
de orientacdo técnica, bem como apoio financeiro, para alavancarem seus empreendimentos. Com isso, a
Cl-Brasil, no contexto do projeto Turismo + Sustentdvel, estd em busca de uma consultoria para realizar a
selecdo, mentoria e apoio na aplicacdo de investimento semente em pequenos negoécios locais que atuam
no turismo deste territdrio, prioritariamente nas éreas naturais protegidas e entornos.

1. ESCOPO DOS SERVICOS

Este Termo de Referéncia descreve as condicdes para a contratacdo de servicos de pessoa juridica para
“Selecdo e mentoria de pequenos negdécios, fomentando o empreendedorismo mais sustentdvel no
turismo do Extremo Sul da Bahia”.

A consultoria contratada devera conceber metodologia para realizar 0 mapeamento e a selegcdo de
negdcios para participar da mentoria, diante das necessidades e objetivos do projeto e na éarea de
abrangéncia - municipios de Nova Vicosa, Caravelas, Alcobaca, Prado, Porto Seguro, Santa Cruz
Cabralia, Belmonte, Canavieiras e Una. Deverdo ser propostos os elementos essenciais para execugdo


http://www.futuribrasil.com/
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CONSERVACAO
INTERNACIONAL

Brasil 1IN

da selecdo considerando os diversos tipos de publicos participantes (empresarios, autbnomos,
comunidade, dentre outros) e de diferentes tamanhos e segmentos (hospedagem, alimentacao, transporte,
guias e condutores, artesanato, dentre outros), atentando em garantir a representatividade dos publicos e
segmentos do turismo presentes no territorio, que possuam praticas e/ou potenciais praticas para
colaborarem com o turismo mais sustentavel e regenerativo, prioritariamente dentro ou nos entornos das
areas naturais protegidas.

Apods a selecdo, a consultoria devera realizar as mentorias para os 20 selecionados. O processo de
mentoria deverd acontecer de forma hibrida (remota e com apoio presencial, principalmente para negdcios
em comunidades com acesso online limitado), participativa, pratica e muito proxima entre mentor e
mentorado, garantindo um resultado coerente com as necessidades do negdécio, do mercado e da Alianga
Futuri. Espera-se que a implementacdo das a¢bes de curto prazo planejadas durante a mentoria acontecam
com o suporte e orientagdes do mentor, buscando atingir os resultados tracados, fazendo uso do
investimento semente que serd repassado aos negdcios.

A consultoria deve sugerir a melhor distribuicdo das horas de trabalho durante o projeto e quando, como
e quais os temas serdo tratados em cada encontro, para garantir o melhor aproveitamento do tempo da
consultoria, desde o alinhamento inicial, planejamento e acompanhamento da execucdo e avaliacdo final.
Todos os encontros devem ser registrados e reportados para a Cl-Brasil.

Essa contratacdo também contempla o repasse de um investimento financeiro semente para apoiar no
desenvolvimento dos negdécios mentorados. A consultoria deverd apoiar na destinacdo e implementacao
deste investimento junto aos negdcios, buscando ganhos efetivos e de longo prazo na aplicacdo do
recurso.

A Cl-Brasil disponibilizard os produtos de consultorias anteriores, que deverdo orientar e apoiar no
planejamento e execucdo da presente consultoria.

O servigco a ser contratado deverd ser realizado com constante acompanhamento da Cl-Brasil, usando
ferramentas de comunicacdo virtual, e contempla as seguintes atividades:

2. ATIVIDADES

1. Selecdo dos negdcios para mentoria (aproximadamente 2 meses)

- Definicdo dos critérios e do processo de selecdo, considerando o histérico, as necessidades e
desafios do projeto e da Alianga Futuri. Apenas estardo aptos ao processo de selecdo negocios ja
em funcionamento (ndo apenas ideacdo) na area de abrangéncia, mesmo que em fases diferentes
de maturidade.

- Desenvolver e executar um “Plano de comunicacdo do processo de selecdo”. E necessério
considerar que entre o publico-alvo estdo negdcios de base comunitaria ou de empreendedores
individuais de comunidades locais, exigindo o uso de canais e formatos de comunicacdo
especificos que melhor atendam.
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- Desenvolver e realizar o processo de selecdo, com disponibilidade para atendimento de duvidas
ao publico-alvo para inscricdo no processo de selecdo.
- Promover a divulgacdo dos resultados do processo de selecdo junto a Cl-Brasil.

2. Mentoria coletivas e individuais aos negdécios selecionados (aproximadamente 8 meses)
- Visitas técnicas aos empreendimentos para realizar um diagndéstico dos selecionados e um plano
adequado as suas necessidades
- Mentorias coletivas com temas relevantes e praticos para buscar o desenvolvimento dos negdécios
selecionados, estimulando a integragdo e trabalho colaborativo entre os negécios selecionados,
fazendo uso da governanca e espacos virtuais organizados pela alianga Futuri.
- Mentorias individuais e adaptadas conforme necessidade de cada negdcio.
- Organizar e realizar um encontro presencial com todos os negdcios selecionados.
- Avaliacdo intermediaria e avaliacdo final dos resultados alcancados por cada negdcio.

3. Repasse e apoio na aplicacdo de investimento semente (aproximadamente 3 meses)
- Definicdo dos critérios para que 0s negdcios possam receber o investimento semente e
comunicagao aos mentorados selecionados.
- Realizar o repasse financeiro para os empreendedores conforme planejado (R$170 mil — total)
- Desenvolver um plano e apoiar os negdcios na aplicagdo do recurso
- Apoiar 0os negocios na prestacdo de contas e comprovacao da aplicacdo realizada

4. Encontro presencial e registros
- Planejar e executar um encontro presencial com os mentorados.
- Realizar um registro de videos e fotos de todo o processo, com a entrega de um video final de até
5 minutos apresentando as realizagdes e os principais resultados alcancados, com depoimento dos
mentorados.

3. PRODUTOS

Produto 1: Plano de Trabalho e Detalhamento do Plano de Selecdo dos Mentorados

- Plano de trabalho da consultoria (atividades, cronograma, responsaveis, resultados, métricas,
entregaveis, metodologia etc.)

- Detalhamento do plano para realizar a selecdo dos mentorados (metodologia, processos, plano de
comunicacao, critérios, etapas, perfil etc.)

Produto 2: Selecdo dos Mentorados, Plano de Mentorias e aplicacdo do Investimento Semente

- Relatdrio descrevendo o processo de selecdo realizado, os candidatos e os selecionados

- Comunicacdo da abertura do processo de selecdo e do resultado

- Plano das mentorias e da aplicagdo do investimento semente, conforme perfil dos negdcios
selecionados (definicdo dos mentores, conteddos, materiais que serao utilizados, metodologia,
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cronograma das atividades online, presenciais, em grupo e individuais, prazos, critérios para
receber o investimento semente etc))

Relatério com o perfil dos negdcios selecionados e indicadores que poderdo ser acompanhados
ao longo da mentoria para monitorar os resultados do trabalho

Produto 3: Realizacdo das Mentorias e Avaliacdo intermediaria

Relatdrio intermediario sobre o trabalho realizado das mentorias (50%)
Avaliacdo intermediaria dos negdcios (resultados alcangados na primeira etapa da mentoria)
Ajustes no plano de mentoria, caso necessario.

Produto 4: Realizagdo das Mentorias, Execucao do Investimento Semente e Avaliacao Final

Repasse do recurso para os negdcios, relatério sobre a aplicacdo do investimento semente
realizada em cada negdcio, apoio e acompanhamento das entregas pelos negdcios com
comprovacdes (fotos, notas etc.) e avaliagdo de impacto dos investimentos semente para o negécio.
Realizagdo do encontro presencial

Entrega de fotos e um video de até 5 minutos relatando o trabalho realizado e resultados
alcancados.

Avaliacdo final dos negdcios (resultados apds realizagdo da mentorias e aplicacdo do investimento
semente)

Relatério final da mentoria realizada, resultados alcancados e recomendacdes futuras

Importante:

Lei Geral de Proteclo de Dados (LGPD): considerar as exigéncias descritas na lei em todos os momentos da

consultoria, solicitando anuéncia dos participantes sobre os dados que serdo coletados, armazenados e a sua
destinacdo.

4. PRAZO E CONDICOES DE PAGAMENTO

Produtos Prazo de entrega (apds Percentual do
assinatura do contrato) Pagamento
Produto 1: Plano de Trabalho e Detalhamento do | Até 20 dias 20%

Plano de Selecdo dos Mentorados

Produto 2: Selecdo dos Mentorados, Plano de | 2 meses 20%
Execugao das Mentorias e do Investimento
Semente
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Produto 3: Realizacdo das Mentorias e Avaliacdo | 6 meses 30%
intermedidria

Produto 4: Realizacdo das Mentorias, Execucdo | 12 meses 30%
do Investimento Semente e Avaliacdo Final

Os servicos serdo realizados de forma hibrida (remota e presencial) conforme descrito acima, e estdo
previstos para iniciar em marco/2024. As atividades descritas neste TdR serdo executadas a partir da
assinatura do contrato, podendo ser alterado conforme acordo entre as partes.

Os pagamentos serdo feitos mediante aprovacdo dos produtos pela equipe da Cl-Brasil e emissdo de nota
fiscal pela contratada, no prazo de até 20 dias. Solicitada a correcdo de um produto, a proponente deve
entregar sua versdo corrigida em até 5 (cinco) dias a partir da data da solicitacdo, feita por e-mail.

Estdo inclusos no custo do contrato e correrdo por conta da Contratada a remuneracdo de todos 0s servicos
prestados nesta consultoria, bem como todos o0s encargos sociais estipulados na legislacdo fiscal e
trabalhista, inclusive os custos de viagens para visitas técnicas e encontro presencial descritos acima
(exceto locacdo de espaco, buffet e outros custos necessarios para realizar o evento presencial).

5. PERFIL DESEJADO

Pessoa juridica com equipe que tenha conhecimento e experiéncia comprovada em:
e Trabalhos em mentoria de pequenos negécios e negdcios de base comunitaria (minimo 5 anos);
e Treinamento e desenvolvimento de pessoas (minimo 5 anos);
e Negodcios sustentaveis, sociais e comunitarios;
e Negdcios do setor de turismo;

e No territério de atuacdo;

E imprescindivel que ao menos uma pessoa da equipe esteja alocada no territorio durante todo o

periodo do contrato, para dar apoio direto aos negécios mentorados.

6. SUPERVISAO

A supervisdo técnica dos servigcos especificados neste TdR ficard a cargo de Thais Guimaraes,
Coordenadora de Projetos da Cl-Brasil.
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7. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

e Cumprir com as atividades designadas a Contratada, no presente TdR;

e Entregar os produtos previamente estabelecidos neste Termo;

e Revisar e reapresentar os produtos previstos conforme solicitagdo do Contratante;

e Prestar esclarecimentos a Contratante sobre o andamento das atividades sempre que solicitado;
e Emitir notas fiscais para recebimento de valores previstos em contrato.

8. ENCAMINHAMENTO E ANALISE DAS PROPOSTAS

Os interessados devem apresentar uma proposta Técnica e Financeira para o servico a ser realizado, assim
como o curriculo e portfélio da equipe destinada.

A analise das propostas sera feita com base em:
1) Qualidade da proposta técnica apresentada (30/100)
2) Experiéncia da equipe que executara o trabalho (Peso: 40/100)
3) Proposta financeira (Peso: 30/100).

As propostas deverdo ser enviadas até o dia 31 de janeiro de 2024 para o endereco:
compras@conservation.org com copia para amsilva@conservation.org; tguimaraes@conservation.org
com o assunto: “TDR n° 14395-FY24 Selecdo e mentoria de peguenos negdcios, fomentando o
empreendedorismo mais sustentdvel no turismo do Extremo Sul da Bahia”
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e Anos de atuagcdo com trabalhos em mentoria de pequenos negdécios e negdcios de base comunitéaria:

e Anos de atuagao com treinamento e desenvolvimento de pessoas:
e Anos de atuacdo em negdcios sustentaveis, sociais €/ou comunitarios:
e Anos de atuacdo em negdcios do setor de turismo:

e Ja atuou profissionalmente nesses setores no territério? ( 2 anos  (  )-2 anos

Equipe alocada no projeto:

( }Nado

Nome Formacao Funcédo que ird Horas Anos de
desempenhar alocadas no experiéncia na
nesta proposta projeto / funcado que ird

més desempenhar?

(previsao)

Esta alocado no
territério de
atuacdo (onde)?
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Valor total da proposta: R$

Formulario de Triagem de Seguranca

Possivel contratado ou organizac¢do beneficidria

Cl-Brasil deve avaliar todos os potenciais beneficiarios e contratados, para minimizar riscos, para cumprir com
legislagdo relacionada a prevencdo de lavagem de dinheiro e de corrupgdo, além dos requisitos de certos
financiadores. Desta forma, todos os potenciais beneficidrios de recursos da Cl-Brasil devem completar este
Formulario de Triagem de Seguranga gntes da assinatura de acordos de doacdo ou de contratos. Caso alguma
informacdo deste formulario conste na lista internacional de sangdes
(https:.//www.conservation.org/Pages/privacy.aspx.), serao solicitadas informac®es adicionais, confidencialmente.

1. Nome completo do possivel
beneficiario

2. Outros nomes/ Siglas

3. O possivel contratado ou beneficiario de fundos da Cl-Brasil é pessoa fisica ou pessoa juridica?

4. Membros do Conselho Diretivo

Preencher o nome completo de todos 0s conselheiros, caso seja pessoa juridica. Incluir titulos e cargos. Exemplo:
[Joono Pereira — presidente e tesoureird

5. Funciondrios responsaveis pela gestdo da organizacao, supervisdao de projetos, contabilidade e gestao de contas
bancdrias: Preencher o nome completo de todos. Caso ndo haja ninguém em algum desses cargos, deixar 0 campo em
branco. Cada pessoa deve ser listada somente uma vez.

Presidente Gerente Financeiro
CEO Contador

Secretario Geral Contabilista

Diretor Executivo Chegues assinados por
Gerente de Projeto (Outro)
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(Outro) (Outro)
(Outro) (Outro)
(Outro) (Outro)
(Outro) (Outro)

6. Para pessoas fisicas e juridicas, preencher a se¢do a seguir.

O possivel contratado ou beneficidrio de fundos da CI-Brasil tem algum parente (por afinidade ou por consanguinidade)
de um funcionario da Cl-Brasil? Em caso positivo, indicar nome, parentesco e cargo, Nno campo abaixo.

O possivel beneficiario de fundos da Cl oferece recursos financeiros ou esta relacionado com uma pessoa listada em
qualquer um dos itens abaixo?
e Efuncionario de uma entidade publica ou de qualquer departamento, agéncia publica, entre outros?
(Sim ou Nao)

e E funciondrio/membro de um partido poltico, filiado de partido politico ou é candidato a um cargo politico?
(Sim ou N&o)

e E funciondrio de uma organizacdo internacional publica como o Grupo do Banco Mundial, Banco Interamericano
de Desenvolvimento, Fundo Monetario Internacional, Na¢oes Unidas, entre outros?
(Sim ou Nao)

e Possui parentes — por consanguinidade e/ou afinidade — trabalhando ou prestando servicos para as
organizacdes acima elencadas?
(Sim ou N&o)

Se a resposta for “Sim” para qualguer uma das situacdes acima, indicar o cargo do familiar e descrever em que medida
tal pessoa poderd (ou se poderd) criar uma situacdo privilegiada no processo decisério para Cl-Brasil e/ou um conflito de
interesse (ou aparéncia de conflito de interesse).

O representante abaixo indicado declara estar autorizado pelo possivel contratado ou beneficiario de fundos da Cl-
Brasil a assinar este formulario e certifica que a informacdo fornecida nesta data é veridica e correta. O representante
legal entende que é considerado fraude incluir intencionalmente informacédo falsa, incorreta ou adulterada, bem como
a omissdo de qualgquer dado com o propdésito de iludir, de confundir, de distorcer informacdo ou interpretagdo da Cl-
Brasil de dita informacdo. Entende ainda que, caso seja configurada fraude neste formulario, a Cl-Brasil podera
suspender e cancelar, unilateralmente, em qualquer momento, qualquer acordo de doacdo ou contrato, sem
notificacdo prévia e sem penalidades contra Cl, ndo obstante qualguer disposi¢do contraria na interpretacdo do Termo
de Doacdo, Contrato ou qualquer outro documento juridico assinado entre a Cl-Brasil e a parte contraria.

Assinatura
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Nome completo

Cargo

Data




